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Egy ügyfél nyűgjei

2023.11.10. 11:05 - Tibor Szepesi

Státusz: Új Kezdés dátuma: 2023.11.10.

Prioritás: Normál Befejezés dátuma:  

Felelős: László Horváth Készültség (%): 0%

Kategória:  Becsült időigény: 0.00 óra

Cél verzió:  Ráfordított idő: 0.00 óra

Leírás

Egyetlen nyűgös ügyfél kérései ezek:

1. M-POS 4-nél (akár 5-nél is) Volt az árstop idején egy tételes jelentés amit zárásnál nyomtat a POS, ahol árak szerint voltak

felsorolva az üzemanyag eladások. Ezt a visszamenőleges sztornó megváltoztatta, olyanra, mint egyébként alapból volt az árstop

előtt. Ennek az ügyfélnek egyszerre kell a visszamenőleges sztornózás lehetősége és az árstop idei árak szerinti, tételes üzemanyag

jelentés.

2. EP-ben a Jelentések/Készlet-ben legyen egy oszlop, ami megmutatja, hogy egy adott cikk, melyik cikkcsoporthoz van

hozzárendelve.

3. Nagy felbontású monitoroknál van, hogy nagyon pici minden és a kezelő felnagyítja az asztalt 200%-ra. Ilyenkor az EP nem

minden menüje tudja magát méretezni és ettől hibaüzenettel kivág az asztalra.

4. Ha egy jelentést kimentenek excel-be, akkor szerintük a formátuma elavult. Szeretnék, ha a legfrissebb office formátumokban

mentene a progi. Ilyet se kért még senki, de ők ezt is sérelmezik. Gondolom itt a csv, xls, xlsx-re gondolnak. Mondjuk az igaz, hogy

nem mindig tud a felajánlott formátumokba menteni az EP. Már én is tapasztaltam, hogy hibaüzenettel lehal és amibe meg lehet

menteni, azt meg az excel nem kezeli rendesen.

Ahogy beszéltük, ezek nem SOS dolgok, nem is várom, hogy valaha is legyen belőlük valóság. Ezek csak egy elgyötört, kiégett

műszerész apró reménysugarai, egy nyugodtabb élet felé. Szinte minden héten baszogatnak valamivel és szeretném enyhíteni saját

fájdalmaimat. Ha csak a felét meg tudnád csinálni, már az sokat segítene... Tibu
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